ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az EUROGATE Logisztikai Korlatolt Felel6sségili Tarsasag eziton teszi kozzé érvényes (hatalyos és nem
hatalyos) szerzddéssel rendelkezd természetes személyek, egyéni vallalkozok és jogi személyek valamint
potencialis szerz6do felek részére adatvédelmi, adatkezelési elveit, melyeket magara nézve kotelezonek ismer el.

1. Adatkezel6:

e neve: EUROGATE Logisztikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag (roviditett cégnév:
EUROGATE Kft.; idegen nyelvii cégnév: EUROGATE Logistics Limited Liability Company;
idegen nyelvli roviditett cégnév: EUROGATE Ltd.; tovabbiakban: EUROGATE vagy
Adatkezel0)

e székhelye: H-1021 Budapest, Hiivosvolgyi ut 89.

o cégjegyzékszama: 01-09-919349

e clektronikus levelezési cime: info@eurogate.hu

e telefonszama: +36 1 889 2500

e képviseli: Nagy Adam iigyvezet6

Az Adatkezel6 a Eurogate Holdings Zrt. fuvarszervezési szolgaltatast végzo cégesoport tagja.

A jelen tajékoztato szerinti adatkezelésre vonatkozo fobb jogszabaly és a jelen tajékoztatoban alkalmazott
roviditése: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatilyon kiviil helyezésérdl (tovabbiakban: Altalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR).

2. Erintettek kore
o Leend6 tgyfelek: Természetes személy (€s egyéni vallalkozd) potencialis szerz6dd fél, Jogi
személy potencialis szerz6do fél (megbizok és fuvarozok)
o Szerzddéses ligyfelek: Természetes személy (egyéni vallalkozo) vagy jogi személy érvényes
(hatalyos vagy nem hatalyos) szerzodéssel (megbizok és fuvarozok)

3. Kezelt adatok kore, adatkezelés céljai, jogalapjai, id6tartama:

Megbiz6 részérdl:
e megbizod kapcsolattartdjanak neve,
e céges telefonszama,
e céges email cime (mely tartalmazhatja a kapcsolattartd nevét)
e alerako hely kapcsolattartojanak neve,
e alerakohely céges telefonszama

Fuvarozo részérdl:
e afuvart végzd gépjarmiivezetd neve,
e afuvart végzd gépjarmiivezetd telefonszama,
e gépjarmiivezetd személyi igazolvany szama,
e gépjarmi forgalmi engedélye,
o gépjarmiivezetd utlevél szama

Adatkezel0 az 4ltala nytjtott egyes szolgaltatasok biztositdsahoz hasznalja fel az adatokat, igy
kiilonosen a kovetkez6 célokra:

a) Fuvarszervezési és a fuvart kiegészitd szolgaltatds esetén a felek kozott 1étrejott szerzodésben,
megrendeloben meghatarozott egyes fuvarszervezési ¢€s fuvart kiegészitd szolgaltatasok nyujtasa
céljabol, kiilondsen:


mailto:info@eurogate.hu

e Kapcsolattartas

e Szamla kezelés ¢és kintlévoség kezelés

e Az egyes szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok atadasa, 4rajanlat készités,
tajékoztatasi feladatok ellatasai, a jogszabalyi eldirasok végrehajtasa.

b) Az Adatkezeld miikdodésével kapesolatban, illetve az altala iizemletetett Weboldal esetén az alabbi
célokbol:

. kapcsolattartas, amelynek elsddleges célja a leendd és meglévé Ugyfelek és a Felhasznalok
megfeleld tajékoztatasa, az esetlegesen felmeriild technikai problémak hatékony €s gyors
kezelése, rendszeriizenetek kiildése a szolgaltatassal dsszefiiggésben;

. kapcsolatfelvétel;

. hirlevél, email, egyénre szabott online hirdetés;

Az a) pont szerinti célbol torténd adatkezelés jogalapja a felek kozott Iétrejott szerzédés (kilondsen
megbizasi, szallitmanyozasi vagy fuvarozasi szerzodés) teljesitése (Altalanos adatvédelmi rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pont).

A b) pont szerinti célbdl torténd adatkezelés jogalapja az Erintett Weboldal hasznalata soran adott
hozzéjarulasa.

Az adatokat a jogviszony fennallasa alatt folyamatosan, mig a jogviszony megsziinése utan a mindenkor
hatéalyos jogszabalyoknak megfelel6en kezeljiik.

4. Személyes adatok cimzettjei, avagy kiknek tovabbithatok az adatok:

A személyes adatok kozvetlen megismerésére az kizarolag Adatkezeld jogosult. A Eurogate Logisztikai
Kft. az Ugyfelek és Felhasznalok adatainak biztonsigos tarolasaért technikailag minden elvéarhatot
megtesz. A jelen tajékoztatoban meghatarozott adatok megadasa soran keletkezé informaciodkat az
Adatkezel6 a legnagyobb koriiltekintéssel, szigorian bizalmasan kezeli. Az Adatkezel6 adminisztratorai
az adatok kezelése terén kiilonbozd jogosultsagokkal rendelkeznek: egyes adminisztratoroknak teljes
korti, masoknak csak korlatozott hozzaférése és jogosultsaga van.

5. Adatok harmadik orszigba torténd tovabbitasa:

Az Adatkezeld személyes adatot harmadik orszdgban adatkezelést folytatd adatkezeld részére akkor
tovabbithat, vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végz6 adatfeldolgozo részére akkor adhat at, ha ahhoz
az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok
rendelkezései teljesiilnek, és a harmadik orszdgban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran
biztositott a személyes adatok megfeleld szinti védelme. Az Adatkezeld személyes adatokat a nemzetkdzi
jogsegélyrdl, az adoiligyi informacidcserérdl, valamint a kettds adoztatas elkeriilésérdl szold6 nemzetkdzi
szerz0dés végrehajtasa érdekében, a nemzetkozi szerzédésben meghatarozott célbol, feltételekkel és
adatkorben tovabbit harmadik orszdgba. Az EGT-allamba iranyul6 adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

6. Adatfeldolgozok adatai, elérhetdsége:

Az Adatkezel6 részére az adatok kezelése soran Adatfeldolgozoként az alabbi partnerek jarnak el:

Név: TRANSORG Kft. (Spedinfo 2000 szoftver szolgaltatd)

Székhely: 1117 Budapest Hauszmann A. u. 4/A. fszt. 6.

Cégjegyzéket vezet6 birosag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszam: 01 09 070577

Adészam: 10460151-2-43

Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: Spedinfo 2000 szoftver, ligyféladat és
megrendelés tarolo szoftver tulajdonosa



Név: Exact Software Nederland B.V.

Székhely: Molengraaffsingel 33 Delft, Zuid-Holland, 2629 JD, Netherlands
Cégjegyzékszam: NL007225994B01

Adoészam: 27223120

Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: konyvelo program szolgaltatd, support és
meghatarozott idénként a teljes adatbazis atvizsgalasa hibakeresés, tesztelés céljabol

Név: Cartel Credit Kft.

Székhely: 1108 Budapest, Tavas utca 1/C. fszt. 17.

Cégjegyzéket vezet6 birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszam: 01 09 926058

Adészam: 14919839-2-42

Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: - a cég lejart fizetési hataridejii kisebb
Osszegli koveteléseinek behajtasanak kezelésére

Név: Zendigital Kft.

Székhely: 2081 Piliscsaba, Damjanich utca 2/B.

Cégjegyzéket vezet6 birésag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 13-09-149584

Adészam: 23487936-2-13

Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: IT jogosultsagok kezelése pl. Spedinfo

2000 jogosultsag, email cim.

Név: Telekom Rendszerintegracio Zartkoruen Mukodo Részvénytarsasag
Székhely: Konyves Kalman korat 36. Budapest, Budapest, 1097, Hungary
Cégjegyzéket vezet6 birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszam: 0110044852

Adészam: 12928099-2-44

Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: elektronikus adattarolas.

7. KErintettek jogai:

a. Tajékoztatas kéréséhez valé jog /Altalanos adatvédelmi rendelet 13-14. cikkei alapjan/: az
Erintett irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezelétdl arrdl, hogy:

milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbal,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozot, ha igen, az esetleges adatfeldolgozo6 nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 0sszefliggo tevékenységérol,

az Adatkezeld kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

az esetleges adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol és az elhdritasara megtett
intézkedésekrol.

b. Hozzaféréshez valé jog /Altalanos adatvédelmi rendelet 15. cikke alapjan/: Az Erintett
jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6tdl - a fenti a. pont
szerint - irasban kérheti. Az Adatkezel6é az adatkezelés targyat képezé személyes adatok
mésolatat - ha ez nem iitkozik mas jogszabélyi akadalyba - az Erintett rendelkezésére bocsatja.
Ha az Erintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informéaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.



Helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog /Altalanos adatvédelmi rendelet 16. cikke alapjan/:
Az Erintett irasban kérheti, hogy az Adatkezeld modositsa valamely személyes adatat (példaul
barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai elérhetdségét, vagy kérheti, hogy az
Adatkezel6 altal kezelt barmely pontatlan személyes adatat az Adatkezeld helyesbitse).
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezeld altal
kezelt hianyos személyes adatai megfelel6 kiegészitését.

Zarolashoz (adatkezelés korlitozasahoz) valé jog /Altalanos adatvédelmi rendelet 18. cikke
alapjan/: Az Erintett jogosult arra, hogy irasbeli kérésére az Adatkezeld korlitozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

e azadatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az Erintett az Altaldnos adatvédelmi rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott
az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fenti felsorolas alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesités¢hez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az
Adatkezel6 a korlatozas feloldasarol tajékoztatja az érintett Erintettt.

Adathordozhatésighoz valé jog /Altalinos adatvédelmi rendelet 20. cikke alapjan/: Az
Erintett jogosult, hogy a ra vonatkozo, 4ltala az Adatkezel$ rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha
o az adatkezelés az Adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének
b) pontja szerinti szerzédésen alapul; és
e az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Tiltakozashoz val6é jog /Altalinos adatvédelmi rendelet 21. cikke alapjan/: Az Erintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben
az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapesolodnak. Az Altalanos adatvédelmi
rendelet 22. cikke alapjan az Erintett tovabba jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan,
kizarolag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapul6 dontés hatalya, amely
ra nézve joghatéssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Hozzajarulds visszavonasanak joga kizarolag a hozzajarulas jogalapjan kezelt adatok
esetében / Altalinos adatvédelmi rendelet 7. cikke alapjan/: On barmikor jogosult
visszavonni az Adatkezeld jelen tdjékoztatd szerinti e-mail cimére kiildott e-mail lizenetben.
Tajékoztatni szeretnénk, hogy a hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a visszavonds elotti
iddszakra vonatkozo adatkezelés jogszeriiségét.



Jogok gyakorlasa: Az Erintett a megkereséseit az Adatkezel6 fenti 1. pontban megjeldlt elérhetéségein
teheti meg, az Adatkezeld a megkeresés formaja szerint valaszol az Erintettnek - a megkeresés
beérkezésétdl szamitott - legkésébb 30 napon beliil.

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetéségek

Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelelen torténjék,
amennyiben Ugy érzi ennek nem feleltiink meg, ugy kérjiik irjon nekiink az info@eurogate.com e-mail cimre
vagy postai levél utjan a Eurogate Logisztikai Kft. 1021 Budapest, Hiivosvolgyi ut 89. cimre.

Amennyiben ugy érzi, hogy megseértették a személyes adatok védelméhez vald jogat az iranyado jogszabalyok
szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkez6 szerveknél

Birésagi eljaras kezdeményezése

Az FErintett az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé ellen birdsaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
Adatkezeld, illetve, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljar6 adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az
Eurdpai Unio kételezo jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az Erintett - vélasztdsa szerint az Erintett
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti illetékes torvényszék elott is megindithato.

Az Adatkezeld az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek
megszegéseével okozott kart megtériti, ugyanakkor mentesiil a felelosség alol, ha a kart az adatkezelés kdrén
kiviil eso elhdrithatatlan ok idézte eld. Az Adatkezelé nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a
karosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Hatosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 69.; honlap: http://naih.hu; telefon: +36 1 391 1400; fax: +36
1 291 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatdsagi
eljaras lefolytatasat kezdeményezhet, arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

Budapest, 2026. augusztus 28.

EUROGATE Logisztikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag
adatkezeld
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